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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atención- 
GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha:  14 de agosto del 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia de la EAPB 
Nueva EPS    como parte de 
la estrategia del GAMA  

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 

Otro (  ) __________ 

Modalidad:      Presencial (X) Virtual () Mixta ( )  

Lugar: Nueva EPS  

Hora Inicio: 08:00 am Hora Fin: 11:00 am 

Notas por: Jessika P Triana S 

Próxima Reunión: Pendiente, de acuerdo a programación GAMA  

Quien cita: Equipo GAMA  

 
 

 

Siendo las 08:00 am, se inicia la vista en la EAPB Nueva EPS de manera presencial con la EAPB, se 

socializa el objetivo de la visita el cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la EAPB Nueva 

EPS en articulación con las IPS (Instituciones Prestadores de Servicios de Salud) en el marco de la 

gestión integral del riesgo en salud del Modelo Más Bien-Estar.  

 

Se inicia visita en área de referencia y contrareferencia, se inicia sesión con el profesional de referencia 
– Lorena Oliveros, parte de la secretaria Distrital de Salud se encuentra y Jessika Triana. 
 

La agenda a trabajar es la siguiente: 

• Seguimiento a Gestión de casos priorizados. 

• Seguimiento de casos pendientes de oxígeno y PHD 

 

 

Se procede a diligenciar el drive de casos priorizados en donde se realiza revisión inicial de 55 casos 

de remisiones y 14 de seguimientos de PHD y oxígenos realizando revisión del caso y proceso de 

remisión a la fecha, se diligencia drive de seguimiento por caso en donde se encontró: 

 

 
 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Tabla: Casos priorizados por el grupo GAMA  
 

NOMBRE 
DE LA IPS 

Nombre del caso 
Número de 
identificació
n 

SEGUIMIENTO CON EPS 
ESTADO DE 
TRÁMITE 

Fundacion 
Abood Shaio 

ANGELY PAOLA 
DE LA ROSA 
LUNA 

1007973271 
14-08-2025 Paciente remitido efectivo a Mederi el 12 de 
agosto de 2025  

EFECTIVO 

 

Fundacion 
Abood Shaio 

PEDRO JOSE 
RIAÑO LEAL 

4253968 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni camas 
de medicina interna comentado en 17 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

EN GESTION  

Fundacion 
Abood Shaio 

DANIELA  SIERRA 
LOPEZ 

1014294317 
14-08-2025 Paciente con remisión cancelada por egreso 
medico el 13 de agosto de 2025 

CANCELADO 
POR EGRESO 

 

Fundacion 
Abood Shaio 

OLIVERIO  
GONZALEZ 
SANCHEZ 

2218725 
14-08-2025 Paciente con remisión cancelada por egreso 
medico el 12 de agosto de 2025 

CANCELADO 
POR EGRESO 

 

 
Fundacion 
Abood Shaio 

GUSTAVO  
PINZON FONSECA 

4279145 
14-08-2025 Paciente con remisión cancelada por 
autorización en IPS el 12 de agosto de 2025 

AUTORIZADO 
EN IPS 

 

Fundacion 
Abood Shaio 

MARY LUZ 
MUÑOZ MUÑOZ 

28380972 
14-08-2025 Paciente con remisión cancelada por 
autorización en IPS el 9 de agosto de 2025 

AUTORIZADO 
EN IPS 

 

Fundacion 
Abood Shaio 

LUIS ALFONSO 
MOSQUERA 
GONZALEZ 

19299009 
14-08-2025 Paciente con remisión cancelada por egreso 
medico el 13 de agosto de 2025 

CANCELADO 
POR EGRESO 

 

Fundacion 
Abood Shaio 

ANA GLADYS 
RIVERA VILLAMIL 

41396053 
14-08-2025 Paciente con remisión cancelada por no envió 
de documentos de evolución ultima el 12 y cerrada el 14 de 
agosto de 2025 

CANCELADO 
POR TRAMITES 
ADMINISTRATIV
OS IPS 

 

Fundación 
Cardio 
Infantil 

LUIS ALFONSO 
CRIOLLO TRIVIÑO 

4940844 
14-08-2025 Paciente con remisión cancelada por egreso 
medico el 12 de agosto de 2025 

CANCELADO 
POR EGRESO 

 

Fundación 
Cardio 
Infantil 

GERMAN ANDRES 
GUARIN 
SINCELEJO 

1063298711 
14-08-2025 Paciente con remisión cancelada por 
autorización en IPS el 13 de agosto de 2025 

AUTORIZADO 
EN IPS 

 

Fundación 
Cardio 
Infantil 

EDWIN OVIDIO 
AMADO MEDINA 

79878158 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni camas 
de psiquiatría comentado en 38 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

EN GESTION  

Fundacion 
Abood Shaio 

MARIA ISABELINA 
PEREZ SANCHEZ 

24117240 
14-08-2025 Paciente con tramite efectivo con cita asignada 
el día 13 en IDIME sede el lago  

EFECTIVO  

SISS SUR - 
USS El Tunal 

YEISON STID 
SALAMANCA 
PERILLA 

1007293159 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni camas 
de cirugía cardiovascular comentado en 129 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

EN GESTION  

Clinica Juan 
N Corpas 
Ltda 

LUIS 
CARLOS GONZAL
EZ 

19170170 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni camas 
de cirugía plástica comentado en 29 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

EN GESTION  

Fundación 
Cardio 
Infantil 

YASMIN  FARFAN 
SANTACRUZ 

37275700 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni camas 
de medicina interna comentado en 23 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

EN GESTION  

Fundación 
Cardio 
Infantil 

MIGUEL ANTONIO 
ALVAREZ 
ALVAREZ 

3001620 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni camas 
de medicina interna comentado en 20 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

EN GESTION  

Clinica Del 
Occidente 
S.A. 

GERMÁN CAMILO 
CLAVIJO 
CABRERA 

1081393322 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni camas 
de psiquiatría comentado en 7 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

EN GESTION  
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SISS SUR - 
USS El Tunal 

ELICEO 
VELASQUEZ 
MELO 

19098498 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni camas 
de cirugía cardiovascular comentado en 161 ocasiones sin 
respuesta efectiva a nivel nacional 

EN GESTION  

Fundación 
Cardio 
Infantil 

JOSE MIGUEL 
MARTINEZ 
MARTINEZ 

1118559964 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni camas 
de medicina interna comentado en 22 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

EN GESTION  

Fundación 
Cardio 
Infantil 

LUZ VIVIANA 
PEREZ FLOREZ 

52258606 
14-08-2025 Paciente con remisión cancelada por egreso 
medico el 13 de agosto de 2025 

CANCELADO 
POR EGRESO 

 

Fundación 
Cardio 
Infantil 

MARIA EUGENIA 
DAZA  

52065136 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni camas 
de urología comentado en 12 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

EN GESTION  

Fundacion 
Abood Shaio 

BERNARDA  
VARGAS DE 
OTALORA 

23580817 
14-08-2025 Paciente efectivo con ambulancia en casa el 13 
de agosto de 2025 

EFECTIVO 
 

 

Fundacion 
Abood Shaio 

MARIELA 
ESPERANZA 
PIRATOVA 
GONZALEZ 

41671925 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni camas 
de cirugía de mano comentado en 20 ocasiones sin 
respuesta efectiva a nivel nacional 

EN GESTION 
 

 

Fundacion 
Abood Shaio 

ANTONIO JOSE 
RODRIGUEZ 
MORALES 

10516827 
14-08-2025 Paciente con remisión cancelada por egreso 
medico el 13 de agosto de 2025 

CANCELADO 
POR EGRESO 

 

Fundacion 
Abood Shaio 

PABLO ELIECER 
GONZALEZ 
BEJARANO 

80114776 
14-08-2025 Paciente con remisión cancelada por egreso 
medico el 13 de agosto de 2025 

CANCELADO 
POR EGRESO 

 

 

Clinica la 
Colina 

LUIS OSWALDO 
CRESPO RIZO 

17168991 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por radiología 
intervencionista y neumología comentado en 41 ocasiones 
sin respuesta efectiva a nivel nacional 

EN GESTION  

Hospital 
Militar 
Central - 
HOSMIL 

MERCEDES 
CASALLAS DE 
ROMERO 

28667040 

14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por ni camas 
de cirugía plástica con ulcera maleolar y cirugía vascular 
izquierda comentado en 12 ocasiones sin respuesta 
efectiva a nivel nacional 

EN GESTION 

 

 

 

 

 

 

  

SISS SUR - 
USS El Tunal 

CARLOS JULIO 
MANJARRES 
MAHECHA 

10157726 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por oncología 
comentado en 44 ocasiones sin respuesta efectiva a nivel 
nacional 

EN GESTION  

SISS SUR - 
USS Meissen 

VARGAS ZUBIETA 
KERLY 
KATHERINE 

1158214051 
14-08-2025 Paciente con tramite cancelado por 
autorización en IPS el 14 de agosto de 2025 

AUTORIZADO 
EN IPS 

 

SISS SUR - 
USS Meissen 

Orlando Quintero 11405389 
14-08-2025 Paciente en proceso de remisión por no camas 
de cirugía comentado en 51 ocasiones sin respuesta 
efectiva  

CANCELADO 
POR EGRESO 

 

SISS SUR - 
USS Meissen 

YORIEL DE JESUS 
VASQUEZ 
VERDEZA 

1221975167 
14-08-2025 Paciente con tramite cancelado por 
autorización en IPS el 14 de agosto de 2025 

AUTORIZADO 
EN IPS 
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Clinica Juan 
N Corpas 
Ltda 

CRISTOBAL 
VALENCIA 
AREVALO 

19289247 

11-08-2025 Paciente que se encuentra en la UCI pero no 
es clara la remisión, se indagara con la IPS la posibilidad 
de realizar autorización según junta medica pendiente y el 
Angiotac contrastado. comentado en 122 ocasiones. 
Comentado a nivel Nacional 

EN GESTION 

 

14-08-2025 Paciente que continua pendiente comentado en 
138 ocasiones por neurocirugía  

 

SISS NORTE 
- USS Simón 
Bolívar 

VELASQUEZ RUIZ 
JAIRO ALBERTO  

19188186 

11-08-2025 Paciente que requiere remisión a Psiquiatría 
comentado en 57 ocasiones hablaran con la IPS para 
posible aceptación en IPS 

EN GESTION 

 

14-08-2025 Paciente que requiere remisión a Psiquiatría 
comentado en 72 ocasiones hablaran con la IPS para 
posible aceptación en IPS 

 

Fundacion 
Abood Shaio 

STELLA  
HERRERA DE 
HERNANDEZ 

21279532 

11-08-2025 Paciente que requiere medicina interna 
comentada en 8 ocasiones sin respuesta efectiva. CANCELADO 

POR EGRESO 

 

14-08-2025 Paciente con tramite cancelado por egreso 
medico el 12 de agosto de 2025 

 

Fundacion 
Abood Shaio 

CLEOTILDE  
RUBIANO GARCIA 

20218047 

11-08-2025 Paciente que requiere medicina interna 
comentada en 18 ocasiones sin respuesta efectiva. AUTORIZADO 

EN IPS 

 

14-08-2025 Paciente con tramite cancelado por 
autorización en IPS el 13 de agosto  

 

SISS NORTE 
- USS Simón 
Bolívar 

VICTORIA NAVAS 
VILLAS 

33144137 

11-08-2025 Paciente con remisión pendiente para 
oncología comentado en 40 ocasiones sin respuesta 
efectiva 

EN GESTION 

 

14-08-2025 Paciente con remisión pendiente para 
oncología comentado en 65 ocasiones sin respuesta 
efectiva  

 

Fundacion 
Abood Shaio 

JAIME  VERGARA 
ROMERO 

19107759 

04-08-2025 Paciente para medicina interna comentado en 
10 ocasiones sin respuesta efectiva 

EN GESTION 

 

11-08-2025 Paciente para medicina interna comentado en 
31 ocasiones sin respuesta efectiva 

 

14-08-2025 Paciente para medicina interna comentado en 
46 ocasiones sin respuesta efectiva  

 

Fundacion 
Abood Shaio 

ELISA  
CALDERON 
VELASQUEZ 

41398052 

04-08-2025 paciente requiere cirugía comentado en 11 
ocasiones 

CANCELADO 
POR EGRESO 

 

11-08-2025 Paciente continua pendiente comentad en 34 
ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

14-08-2025 Cancelado por egreso medico el 11 de agosto   

SISS SUR 
OCCIDENTE 
- USS 
Kennedy 

María Inés Rojas 
Medina 

26579845 

01-08-2025 Paciente que requiere remisión para cirugía 
cardiovascular comentado en 26 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

EN GESTION 

 

04-08-2025 Paciente que requiere remisión para cirugía 
cardiovascular comentado en 45 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

 

11-08-2025 Paciente que requiere remisión para cirugía 
cardiovascular comentado en 100 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

 

14-08-2025 Paciente que requiere remisión para cirugía 
cardiovascular comentado en 123 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

 

Hospital la 
Misericordia 

Angely Gabriela 
Rosero Naveo 

1117459692 

01-08-2025 Paciente que requiere trasplante cardiaco 
comentada en 90 ocasiones sin repuesta efectiva 
comentada a nivel nacional 

EN GESTION 

 

04-08-2025 Paciente para trasplante cardiaca comentado 
en 111 ocasiones a nivel nacional 

 

11-08-2025 Paciente continúa comentado en 129 
ocasiones sin respuesta efectiva 

 

14-08-2025 Paciente continúa comentado en 139 
ocasiones sin respuesta efectiva comentada a nivel 
nacional  

 

Hospital San 
José Infantil 

19487841 
01-08-2025 Paciente que requiere cirugía cardiovascular 
comentado en 10 ocasiones sin respuesta efectiva 

EFECTIVO  
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GERMAN ARTURO 
VELASQUEZ 
DAZA 

04-08-2025 Paciente que requiere cirugía cardiovascular 
comentado en 24 ocasiones sin respuesta efectiva 

 

11-08-2025 Paciente que requiere cirugía cardiovascular 
comentado en  67 ocasiones sin respuesta efectiva 

 

14-08-2025 Paciente con tramite efectivo para el 
cardiovascular de Cundinamarca el día 12 de agosto de 
2025 

 

SISS NORTE 
- USS Simón 
Bolívar 

JESÚS HERNAN 
MUÑÓZ 

1083984602 

01-08-2025 Paciente que requiere unidad crónica 
comentado en 22 ocasiones sin respuesta efectiva 

EN GESTION 

 

04-08-2025 Paciente continúa comentado en 28 ocasiones.  

11-08-2025 Paciente continúa comentado en 31 ocasiones.  

14-08-2025 Paciente continúa comentado en 38 ocasiones.   

Hospital 
Universitario 
Mayor-
Mederi 

Luis Enrique Aroca 
Aroca 

5868400 

01-08-2025 Paciente que requiere terapia ECMO pop de 
cirugía cardiovascular comentado en 71 ocasiones 

EN GESTION 

 

04-08-2025 Paciente continúa comentado en 80 ocasiones  

11-08-2025 Paciente continúa comentado en 142 
ocasiones 

 

14-08-2025 Paciente continúa comentado en 166 
ocasiones 

 

Clínica Juan 
N Corpas 

Ana Berenice 
Mancera de Bonilla 

20267066 

09/06 Presentada por Cx de torax, en comite de 
prolongados, 466 ocasiones presetada 10/06 presentada 
471 en gestion finalito atb 11/06 caso en prolongados, se 
comentoa a san carlos, en gestion 12/06 Paciente que 
continua presentada en prolongados cuenta con 
presentacion a nivel nacional e internacional, presentada 
500 veces sin disponibilidad de camas 17/06 Continua en 
gestion, caso escalado en prolongados 18/06 paciente de 
comite de prolongados se validara con san carlos y con 
HUN para rocedimeinto de toracoscopiia dx, presentada 
560 24/06  continua en estion 623 presentada  26/06  
Continau en gestion 02/07 Continua en gestion tiene 
solicitud de una toracotomia +drenaje de derrame pleural 
presentada 734 a nivel nacional e internacional 

AUTORIZADO 
EN IPS 

 

08-07-2025 comentada a nivel nacional para toracoscopia 
sin disponibilidad de camas 

 

11-07-2025 comentada a nivel nacional para toracoscopia 
sin disponibilidad de camas comentada en 779 ocasiones 
sin respuesta efectiva 

 

15-07-2025 continua en tramite en comité de prologados 
comentado en 831 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

17-07-2025 continua en tramite en comité de prologados 
comentado en 853 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

21-07-2025 continua en tramite en comité de prologados 
comentado en 880 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

25-07-2025 continua en tramite en comité de prologados 
comentado en 900 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

28-07-2025 continua en tramite en comité de prologados 
comentado en 904 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

01-08-2025 continua en tramite en comité de prologados 
comentado en 916  ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

04-08-2025 continua en tramite en comité de prologados 
comentado en  935 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

11-08-2025 continua en tramite en comite de prologados 
comentado en   942 ocasiones sin respuesta efectiva. 
pendiente con auditoria posible intervención por 
toracocentesis 

 

14-08-2025 Paciente autorizada en IPS Juan N corpas 
realizara la cirugía ce cancela tramite 
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CLINICA 
NUEVA EL 
LAGO 

MARIA ORTENCIA 
CRUZ 

20822459 

12/06 electrofisiología en remisión, presentada en 26 
oportunidades 17/}06 pendiente en remisión 18/06 continuo 
a en gestion presentada 53 ocasiones 19/06 continua en 
gestion presentado en red 63 veces presentado 24/06 
Continua en gestion comentada en 81 ocasiones 26/06 
continua en gestion 02/07 Continua en gestión presentada 
en red 

EN GESTION 

 

08-07-2025 continua en tramite de remisión por 
electrofisiologia comentado en múltiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 128 ocasiones 

 

11-07-2025 continua en tramite de remisión por 
electrofisiologia comentado en múltiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 138 ocasiones 

 

15-07-2025 continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en múltiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 146 ocasiones 

 

17-07-2025 continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en múltiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 153 ocasiones 

 

21-07-2025 Continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en multiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 183 ocasiones 

 

25-07-2025 Continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en multiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 194 ocasiones 

 

28-07-2025 continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en multiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 207 ocasiones 

 

01-08-2025 continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en multiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en  243  ocasiones 

 

04-08-2025 continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en múltiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en  260 ocasiones en comite 
de prolongados 

 

11-08-2025   continua en tramite de remisión por 
electrofisiologia la cual fue agentada para el 19 de agosto 
en Universitario Nacional   y continua con  remisión integral  

 

14-08-2025 continua pendiente   

Colsubsidio 
clínica 94 

Jose Ignacio 
Zamudio 

14968979 

04-07-2025 paciente continua pendiente de cirugia de torax 
comentado en 10 ocasiones 

EN GESTION 

 

08-07-2025 continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en 15 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

09-07-2025 continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en 16 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

11-07-2025 continua pendiente para cirugía de torax 
comentado en 29 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

16-07-2025  continua pendiente para cirugía de torax 
comentado en 46 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

18-07-2025 continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 53 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

21-07-2025  continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 80 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

25-07-2025  continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 93 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

28-07-2025 continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 114 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

01-08-2025  continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 164 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

04-08-2025  continua pendiente para cirugia de torax 
comentado en 186 ocasiones sin repuesta efectiva en 
comité de prolongados 
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11-08-2025  continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en  205 ocasiones sin repuesta efectiva en 
comité de prolongados  ya valorado por tele apoyo que 
refirió que requiere intervención 

 

14-08-2025  continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en  214 ocasiones sin repuesta efectiva en 
comité de prolongados ya valorado por tele apoyo que 
refirio que requiere intervención 

 

SISS SUR 
OCCIDENTE 
- USS 
Kennedy 

Mateo David 
Mendoza Feria 

1300004968 

07-07-2025 Paciente comentada en 49 ocasiones 
comentada por no disponibilidad de camas para 
gastroenterología pediátrica. 

EN GESTION 

 

08-07-2025 continúa comentado a nivel nacional  

09-07-2025 paciente continua en trámite comentado en 50 
ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

11-07-2025 paciente continua en trámite comentado en 53 
ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

16-07-2025 paciente continua en trámite comentado en 71 
ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

21-07-2025 paciente continua en trámite comentado en 114 
ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica 

 

25-07-2025 paciente continua en tramite comentado en 133 
ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica 

 

28-07-2025 paciente continua en tramite comentado en 157 
ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica 

 

01-08-2025  paciente continua en tramite comentado en 
195 ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica 

 

04-08-2025  paciente continua en trámite comentado en 
223 ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica en comité de prolongados 

 

11-08-2025 Paciente en comité de prolongados validado a 
nivel nacional   comentado en 261 ocasiones sin respuesta 
efectiva para hepatología pediátrica 

 

14-08-2025 Paciente ya tiene aceptación medicamente en 
cardio esperando camas disponibles 

 

SISS NORTE 
- USS Simón 
Bolívar 

ALFONSO 
GUTIERREZ 

4890200 

10-07-2025 paciente continua pendiente para cirugía 
cardiovascular comentado en 22 ocasiones. 

EN GESTION 

 

14-07-2025 paciente continua pendiente para cirugía 
cardiovascular comentado en 31 ocasiones. 

 

17-07-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología  comentado en 35 ocasiones. 

 

21-07-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología comentado en 54 ocasiones. 

 

25-07-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología  comentado en 76 ocasiones. 

 

 28-07-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología  comentado en 81 ocasiones. 

 

01-08-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología comentado en 98 ocasiones. 

 

04-08-2025  paciente continua pendiente para 
electrofisiología comentado en 115 ocasiones en comité de 
prolongados 

 

11-08-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología comentado en 159 ocasiones en comité de 
prolongados 

 

14-08-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología comentado en 185 ocasiones en comité de 
prolongados 

 

Clinica 
Palermo 

LIGIA MATILDE 
DIAZ 

41322439 

14-07-2025 Paciente que requiere neurocirugía comentada 
en Cafam por ser PGP o autorización en IPS 

EN GESTION 

 

16-07-2025 paciente en tramite comentado en 13 
ocasiones sin respuesta efectiva. 
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21-07-2025 paciente en tramite para tele apoyo y permiso 
no se comenta mas . 

 

25-07-2025 Paciente que recibió tele apoyo y en espera 
que definan cancelar tramite o continuar ambulatorio. 
pendiente cita de gammagrafía el 26 y definen conducta. 

 

28-07-2025 Paciente con tramite abierto para ortopedia 
oncológica 

 

01-08-2025 Paciente con tramite abierto para ortopedia  
oncológica comentado en 25 ocasiones 

 

abierto para ortopedia oncológica  

04-08-2025 Paciente con tramite abierto para ortopedia  
oncológica comentado en 26 ocasiones 

 

11-08-2025 Paciente con tramite abierto para ortopedia  
oncológica comentado en 56 ocasiones 

 

14-08-2025 Paciente con tramite abierto para ortopedia  
oncológica comentado en 72 ocasiones  

 

SISS NORTE 
- USS Simón 
Bolívar 

VALERO VIVAS 
ARCADIO  

79111050 

21-07-2025 paciente para tramite radiología 
intervencionistas comentado en 34 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

AUTORIZADO 
EN IPS 

 

23-07-2025 paciente para tramite radiología 
intervencionistas comentado en 43 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

 

25-07-2025 paciente para tramite radiología 
intervencionistas comentado en 45 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

 

28-05-2025 intervencionistas comentado en 77 ocasiones 
sin respuesta efectiva. 

 

29-07-2025  paciente para tramite radiología 
intervencionistas comentado en 81 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

 

01-08-2025-2025  paciente para tramite radiología 
intervencionistas comentado en 103 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

 

04-08-2025 Paciente para tramite radiología 
intervencionistas comentado en 120 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

 

11-08-2025 Paciente para tramite radiología 
intervencionistas comentado en 163 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

 

14-08-2025 Paciente con tramite cancelado por 
autorización en IPS el14 de agosto 

 

Fundación 
Santa Fé de 
Bogotá 

WAAL RAY MAZA 
MORENO 

1014272457 

25-07-2025 Paciente para trámite de remision por 
psiquiatría comentado en 10 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

EFECTIVO 

 

29-07-2025 Paciente para trámite de remision por 
psiquiatría comentado en 19 ocasiones sin respuesta 
efectiva. 

 

01-08-2025 Paciente para trámite de remision por 
psiquiatría con respuesta efectiva paciente fue aceptada en 
Hyl y enviaron carta de no aceptación y solicitan que sea 
Emnanuel 

 

04-08-2025 continua pendiente de ubicación  

11-08-2025 continua pendiente de ubicación comentado en 
7 ocasiones con la nueva remisión caso cerrado y lo 
volvieron a abrir. 

 

14-08-2025 efectivo para la Frai el 10 de agosto   

Colsubsidio 
clínica 94 

Javier Camelo 80539688 

28-07-2025 Paciente que requiere endocrino rechazado por 
no disponibilidad de camas comentado 3 veces sin 
respuesta efectiva. EN GESTION 

 

29-07-2025 paciente comentada en 23 ocasiones sin 
resuesta efectiva 
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01-08-2025 paciente comentada en 41 ocasiones sin 
respuesta efectiva para endocrino con cita el 9 de 
septiembre para nacional 

 

04-08-2025 paciente comentada en 50 ocasiones sin 
respuesta efectiva para endocrino con cita el 9 de 
septiembre para nacional 

 

11-08-2025 paciente comentada en 82 ocasiones sin 
respuesta efectiva para endocrino con cita el 9 de 
septiembre para nacional 

 

14-08-2025 paciente comentada en 96 ocasiones sin 
respuesta efectiva para endocrino con cita el 9 de 
septiembre para nacional  

 

Hospital San 
José Infantil 

RONAL JOSE 
GUALDRON 
MARTINEZ 

1233494917 

28-07-2025 paciente que requiere psiquiatría sin respuesta 
efectiva comentado en 12 ocasiones 

EN GESTION 

 

01-08-2025 paciente que requiere psiquiatría sin respuesta 
efectiva comentado en 14 ocasiones 

 

04-08-2025 paciente que requiere psiquiatría sin respuesta 
efectiva comentado en 19 ocasiones 

 

11-08-2025 paciente que requiere psiquiatría sin respuesta 
efectiva comentado en 33 ocasiones 

 

14-08-2025 paciente con tramite aceptado en HyL 
notificado en San José Infantil sin respuesta. 

 

Fundación 
Santa Fé de 
Bogotá 

MAGALY LUNA 
GARAY  

37212868 

29-07-2025 Paciente que requiere oncología comentada en 
5 ocasiones 

EN GESTION 

 

01-08-2025 Paciente que requiere oncología comentada en 
18 ocasiones 

 

04-08-2025 Paciente que requiere oncología comentada en 
25 ocasiones 

 

11-08-2025 Paciente que requiere oncología comentada en 
35 ocasiones 

 

14-08-2025 Paciente que requiere oncología comentada en 
39 ocasiones  

 

Hospital San 
José Infantil 

LILIANA ISABEL 
LEMA MIGUEL 

51978232 

29-07-2025 Paciente que requiere interconsulta con cirugía 
vascular en telemedicina ofertando y en traslado integral 
con medicina interna comentado en 4 ocasiones 

EN GESTION 

 

01-08-2025 Paciente que requiere interconsulta con cirugía 
vascular en    San José Centro en trámite redondo el 01 de 
agosto y  con medicina interna comentado en 11 ocasiones 

 

04-08-2025 Paciente que requiere interconsulta cn cirugía 
vascular en    San José Centro en trámite redondo el 01 de 
agosto y  con medicina interna comentado en 15 ocasiones 
paciente con bacteriemia valorado por vascular y refieren 
que no necesita cirugía 

 

11-08-2025 Paciente que cambia remisión a medicina 
interna comentado en 32 ocasiones 

 

14-08-2025 Paciente que cambia remisión a medicina 
interna comentado en 37 ocasiones  

 

 
En resumen, de los casos revisados se encontró: 

GESTIÓN  CASOS  % 
EN GESTION  31 56,36% 
CANCELADO POR EGRESO 10 18,18% 
EFECTIVO 5 9,09% 
CANCELADO POR TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS IPS 1 1,82% 

AUTORIZADO EN IPS  8 14,55% 
TOTAL  55 100,00% 
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De igual forma se realiza revisión de los casos de oxígeno y PHD pendientes en donde se revisan 14 
casos adicionales de la siguiente forma: 
 

NOMBRE DE 
LA IPS 

Nombre del 
caso 

Número de 
identificación 

SEGUIMIENTO CON EPS 
ESTADO DE 

TRÁMITE 

Clinica 
Medical 

Yohan 
Sebastian 
Rodríguez 
Muñoz 

1072493739 

25-07-2025 autorización generada a helath & life sin 
comunicación efectiva con familiares del paciente a las 
17:00 pm negado por HyL en búsqueda de otro 
proveedor el paciente vive en una vereda en Villeta. 

CANCELADO POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS 
IPS 

28-07-2025 paciente con negación por healt & life, con 
solicitud a ips de evoluciones actualizadas y dirección 
alterna para manejo del paciente ya que no se cuenta 
con prestador que preste el servicio en el domicilio del 
paciente. 

29-07-2025 no contamos con prestador en zona de 
vivienda de usuario, familia indica no contar con 
dirección alterna. 

01-08-2025 pendiente de ubicación sin prestador en 
vivienda de usuario 

11-08-2025   pendiente de ubicación sin prestador en 
vivienda de usuario 

14-08-2025 Se cancela PHD por no encontrar prestador 
en vereda de vivienda  

Instituto 
Nacional de 
Cancerología 

Sonia Salas 
Osorio  

30001367 

25-07-2025 zonificada en  META  se solicita aclaración 
de dirección de entrega de equipos el dia 24/07/2025 
aun sin respuesta. 

CANCELADO POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS 
IPS 

28-07-2025 paciente sin respuesta de familiar 

29-07-2025 paciente sin respuesta de familiar 

01-08-2025 paciente sin respuesta de familiar 

11-08-2025 aun sin cambio de ips primaria 

14-08-2025 sin cambio de IPS primaria// cancelado por 
no contar con prestador en meta 

Clinica Del 
Occidente 
S.A. 

RODRIGO 
MONEDERO 

6288186 

01-08-2025 o2 autorizado proveedor oxi50 25/07/2025 
con rta de proveedor 28/07 :Buenas tardes, obtuvimos 
comunicación con su hijo Sneyder, al cel 3126308930, 
se muestra muy escéptico, dice que el no vive con el 
papa y no puede hacerse cargo de nada, y que no esta 
seguro de que el vecino se haga cargo de los equipos y 
de firmar los documentos, toma la información que 
requerimos y dice que cuando la tenga nos devuelve la 
llamada. 

PENDIENTE 
RELACIONADO 
CON PACIENTE O 
FAMILIAR 

11-08-2025 su hijo sigue sin comunicación 

14-08-2025 Oxigeno cancelado por no comunicación de 
familiar.  

SISS NORTE 
- USS Simón 
Bolívar 

Jesús Hernan 
Muñoz Ortega 

1083984602 

01-08-2025 autorización generada a prestador de la 
zona el día 14/07 sin respuesta aún se envía correo 
para respuesta 

EFECTIVO 11-08-2025 sin respuesta aún se envía correo para 
respuesta 

14-08-2025 autorización generada a prestador 
FISIOHOME de la zona el día 14/07 

Fundacion 
Abood Shaio 

DONAIR 
JAIMES 
MORA 

1116557823 

11-08-2025 AUTORIZADOS EN SISTEMA SALUD Y 
ENTREGA DE MEDICAMENTOS 

EFECTIVO 
14-08-2025 AUTORIZADOS EN SISTEMA SALUD 
cancelado por autorización  

Fundacion 
Abood Shaio 

ELBA MARIA 
PEÑA DE 
ROA 

20045636 

11-08-2025 pendiente proveedor 

EFECTIVO 14-08-2025 autorización generada a proveedor OXI50 
05/08/2025 
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Fundacion 
Abood Shaio 

JAIME ARIZA 
ARIZA 

5786749 

11-08-2025 Informar que aún no se radicará solicitud 
para asignación de proveedor domiciliario debido a que 
primero debemos garantizar la consecución de nutrición 
e insumos para la gastrostomía, desde auditoria ya 
enviamos lo correspondiente para su autorización y les 
estaremos informando, gracias. 

EN GESTION 

14-08-2025 en espera de nutrición  

SISS NORTE 
- USS Simón 
Bolívar 

VICTORIA 
NAVAS 

33144137 

11-08-2025 EN GESTION PTE DE SAN ANDRES CON 
SS DE O2 EN BOGOTA EN GESTION 

14-08-2025 Continua en gestión  

Fundacion 
Abood Shaio 

HUGO 
BETANCOUR
T VANEGAS 

2941762 
14-08-2025 autorización generada para nutrición para 
farmacia Colsubsidio 

EFECTIVO 

Fundacion 
Abood Shaio 

JESUS 
ANTONIO 
PATAQUIVA 
RODRIGUEZ 

79355505 
14-08-2025 Pte. en hemodiálisis en espera de avala de 
dirección científica cancelado por pertenecía medica  

CANCELADO POR 
PERTINENCIA 
MÉDICA 

Fundacion 
Abood Shaio 

CECILIA 
HERNANDEZ 
HERNANDEZ 

20605040 
14-08-2025 Se informa, paciente se encuentra por 
masivas con prestador Goleman cuenta con paquete 
para el mes de agosto activo y vigente 

EFECTIVO 

Fundacion 
Abood Shaio 

ANA GLADYS 
RIVERA 
VILLAMIL 

41396053 14-08-2025 autorizado OXICOL 11/08/2025/efectivo EFECTIVO 

Fundacion 
Abood Shaio 

MARY LUZ 
MUÑOZ 
MUÑOZ 

28380972 14-08-2025 autorizado OXI 50 EL  12/08/2025 efectivo EFECTIVO 

SISS NORTE 
- USS Simón 
Bolívar 

FABIO 
HERNÁNDEZ 
LOMBANA 

2921928 
14-08-2025 caso con respuesta en sistema sin envío de 
soportes corregidos. 

EN GESTION 

 
Siendo las 11:00 am se finaliza sesión, sin novedad.  
 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Programación próxima visita  Equipo GAMA - SDS POR DEFINIR 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
 

Lorena Oliveros  
lorena.oliveros@nuevaeps.com.co 314 2817672 

 
Profesional de 
referencia 
Nueva EPS   

2 
 
Jessika Triana 
 

jptriana@saludcapital.gov.co  3204054888  

Dirección de 
Provisión de 
servicios de 
salud DPSS 

 

 
 
 
 

mailto:lorena.oliveros@nuevaeps.com.co
mailto:Referencia@aliansalud.com.co
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 ASISTENTES 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   (X)                                            No  (  )  
 

 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 
 

 

 

 


